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Termo de Referéncia

1. IDENTIFICAGCAO DA CONSULTORIA
ESPECIALISTA EM GESTAO DE PROCESSOS E AVALIACAO ESTATISTICA

2. JUSTIFICATIVA
2.1 — Contextudlizacdo:

O Projeto de Cooperacdo Técnica — BRA/08/012 — Estratégias de atendimento por energia
elétrica a comunidades rurais no dmbito do Programa Luz para Todos, tem a finalidade de
desenvolver e implementar politicas publicas que proporcionem o atendimento por
energia elétrica a comunidades ndo supridas, promovendo o seu uso produtivo e sdcio-
educativo para viabilizar a inclusdo e o desenvolvimento de comunidades rurais no
dmbito do Programa LpT. Para sua implementacdo, € necessdrio o desenvolvimento de
atividades especificas de apoio técnico a Direcdo do Programa com vistas ao seu
monitoramento e avaliacdo resultando na producdo de relatdrios e documentos técnicos
visando & proposicdo de ajustes e modificacdes necessdrios.

Para viabilizar o atendimento por energia elétrica as comunidades rurais isoladas faz-se
necessaria a contratacdo de consultores que desenvolverdo atividades de planejamento,
gestdo de processos internos e externos, conciliando as atividades internas de gestdo do
Programa. Além da identificacdo de indicadores e projetos que possibilitem o melhor
desempenho do Programa, faz-se necessdrio avaliar a sua efetiva adocdo pelas
empresas que o implementam e os impactos decorrentes dessas atividades.

2.2 - Enquadramento da consultoria: A presente consultoria encontra-se prevista no
Objetivo Imediato lll: Desenvolver metodologias visando a realizacdo de monitoramento,
andlise e avaliacdo do Programa LpT e a integracdo de acdes de uso produtivo e
eficiente de energia elétrica nas comunidades atendidas pelo Programa.

Produtos 3.1 e 3.5.

3. OBJETIVO GERAL

Dar suporte técnico ao planejamento, gestdo, monitoramento e avaliacdo do Programa
Luz para Todos na elaboracdo de propostas de estudos, projetos, relatérios de
acompanhamento e progresso, pareceres técnicos, analise estatistica e apresentacdo de
indicadores que apontem a evolucdo do programa e a proposicdo das adequacdoes
necessarias d implementacdo.

4. OBJETIVO ESPECIFICO
Para o alcance dos objetivos geral a consultoria deverd:
e Apresentar metodologias, planejomento para pesquisa de campo e realizar

estudos sobre a inadimpléncia dos beneficidrios do Programa Luz para Todos.

e Elaborar documentos que confenham andlise e rofinas de gestdo de processo no
dmbito da implementacdo do LPT, contendo interpretacdo de indicadores e
apresentacdo de dados estatisticos de assuntos que demonstram o nivel de
satisfacdo dos beneficidrios da Politica Publica instituida pelo Decreto 4.873/2003



denominada Programa Nacional de Universalizacdo do Acesso e Uso da Energia
Elétrica — Luz para Todos.

e Subsidiar o Programa no tocante ao encaminhamento dos projetos de eletrificacdo
rural.

e Apoiar o Programa em acodes especificas que contribuam para o atendimento
descenftralizado.

e Contribuir no monitoramento de projetos de Acoes Integradas no dmbito do LPT.

5. PRODUTOS

Produto 1

Documento proposta contendo metodologia para o processo de pesquisa de campo
sobre inadimpléncia em comunidades rurais atendidas pelo Programa Luz para Todos.

Produto 2

Documento contendo dados e indicadores estatisticos sobre inadimpléncia em
comunidades rurais atendidas pelo Programa Luz para Todos na regido geoelétrica
Norte que compreende seguintes Estados: Acre — Amapd — Amazonas — Mato Grosso —
Maranhdo - Pard — Roraima — Ronddnia — Tocantins.

Produto 3

Documento contendo dados e indicadores estatisticos sobre inadimpléncia em
comunidades rurais atendidas pelo Programa Luz para Todos na regido geoelétrica
Nordeste que compreende seguintes Estados: Alagoas — Bahia — Ceard - Paraiba -
Pernambuco - Piaui — Rio Grande do Norte — Sergipe.

Produto 4

Documento contendo dados e indicadores estatisticos sobre inadimpléncia em
comunidades rurais atendidas pelo Programa Luz para Todos na regido geoelétrica na
regido geoelétrica Sudeste que compreende seguintes Estados: Goids — Espirito Santo —
Minas Gerais Rio de Janeiro — SGo Paulo.

Produto 5

Documento contendo dados e indicadores estatisticos sobre inadimpléncia em
comunidades rurais atendidas pelo Programa Luz para Todos na regido geoelétrica Sul
que compreende seguintes Estados: Mato Grosso do Sul — Parand - Rio Grande do Sul -
Santa Catarina.

Produto é

Documento contendo metodologia de avaliacdo do uso produtivo e eficiente da
energia elétrica nas comunidades rurais atendidas pelo Programa Luz para Todos,
incluindo um termo de referéncia para a avaliacdo do impacto do Programa Luz para
Todos e a politica de integracdo de acdes/programas do Governo Federal, definindo
indicadores econdmicos, sociais e de desenvolvimento, elaborado.

Produto 7

Documento contendo dados estatisticos das acdes executadas pela SEE/MME no
dmbito do programa de Gestdo Publica com foco no atendimento do Programa Luz
para Todos.



Produto 8

Relatério de acompanhamento da implementacdo de Centros Comunitdrios de
Producdo contendo proposta de aperfeicoamento no dmbito do Plano de Acdes
Infegradas do Programa LUZ para TODOS.

Observacéo: Por solicitacdo do Programa LPT, com a anuéncia da consultoria, mediantes
exigéncias do Programa, e por meio de Termo de Acordo (assinado pela direcédo do LpT e pela
consultoria), poderd ser alterada a seqUéncia dos Produtos, ou substituir a localidade indicada
por outra, contudo, mantendo integralmente as atividades contidas neste TOR.

6. FORMA DE APRESENTACAO DOS PRODUTOS.

Os pro
papel

dutos finais deverdo ser entregues em idioma portugués, na forma de relatdrios, em
A4, devidamente numerados e encadernados, em trés vias impressas e uma via

eletrénica, de acordo com o formato a seguir:

e Textos: MS Word® versdo 2003 ou posterior; Planilhas, Graficos e Tabelas: MS Excel®

7 ATIVI

versdo 2003 ou posterior; Figuras em geral: JPG, GIF ou BMP; Apresentacdes: MS
Powerpoint® versdo 2003 ou posterior;

Banco de Dados: SQL Server 2005 ou versdo atualizada vigente, com sua rotfina e
demais informacdes pertinentes entregues em trés vias em midia eletrénica (CD-
ROM), juntamente com o Relatdrio Final.

DADES

Mapear o atendimento contendo indicadores de inadimpléncia do Programa Luz
para Todos;

Promover e assessorar a equipe de Acodes Integradas do Programa Luz para Todos
na elaboracdo de metodologias e indicadores;

Definir acdes de melhoria com 0s parceiros em programa e projetos que estejam
sendo implementados, a partir de informacoes compartiihadas sobre a chegada
da energia elétrica;

Apoio na monitoria e avaliacdo das atividades relacionadas ao Plano de Acdes
Integradas do Programa Luz para Todos. Articular, apoiar, monitorar e avaliar os
trabalhos do PCT, agregando qualidade aos instrumentos de implementacdo das
politicas que impactam os processos de desenvolvimento rural integrado e
sustentdvel, e analisar o alcance dos objetivos do Projeto;

Subsidiar a Direcdo Nacional por meio de acdes de monitoramento,
acompanhamento, avaliacdo técnica e gerencial do Programa;

8. CRONOGRAMA

A vigéncia do confrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do

contra

fo.

Produto

Més1 | Més2 | M&s2 | Més3 | Més4 | Més5 | Mésé | M&s7 | Més8 | Més? | Mésl0 | Mésll | Més 12
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O prazo de entrega do primeiro produto, previsto para o més 1, deverd ocorrer até 30
(trinta) dias apods a data de assinatura do contrato.

Os demais produtos deverdo ser entregues até 10 (dez) dias apds o Ultimo dia Util do més
estipulado para cada produto no cronograma, apds o que, aplicar-se-do as sancoes
administrativas previstas no Contrato.

Eventuais alteracdes no cronograma de entrega dos produtos deverdo ser devidamente
comunicadas e justificadas pela Direcdo do Programa Luz para Todos a Direcdo Nacional
do Projeto.

9. CUSTO TOTAL

9.1 - O valor dos honordrios da consultoria € de R$ 20.000,00 (noventa mil reais), e o valor
estimado com didrias e passagens, a serem custeadas pelo Projeto, € de R$ 51.340,00
(cinglenta e um mil e trezentos e quarenta reais), perfazendo o valor total de R$
141.340,00 (cento e quarenta e um mil e trezentos e quarenta reais), conforme a seguir
demonstrado:

ORGCAMENTO ! |
PRECO PRECO
ITEM UNID. QUANT. UNIT. (RS) TOTAL
1. Equipe Técnica
Remuneracdo do Consultor 90.000,00
5. Despesas Viagens 51.340,00
Didrias didrias 80 200,00 14.400,00
(i) Passagens bilhetes 28 1.300,00 36.400,00
(i) Transporte (auxilio) frecho 6 100,00 540,00
7. Valor Total em RS {iii) - 141.340,00

i - Passagens Aéreas de ida e volta.

ii - Transporte de taxi/6nibus limitado ao percurso aeroporto/hotel/aeroporto, equivalente a 50% do valor da
diaria utilizada.

iii - Os adiantamentos e ressarcimentos para despesas eventuais efetuadas diretamente pela consultoria,
para realizacéo dos produtos, dependem de prévia aprovacao do Programa Luz para Todos, a ser solicitado
por memorando ao Diretor Nacional do Projeto.

9.2 - Descricdo das Passagens e didrias conforme tabela:

Entidade Quantidade | Dias

Eletronorte, Eletrobras 8 20
Coordenador do LpT, entidades
do Governo Estadual entre outras
CHESF, Eletrobras Coordenador 8 20
do LpT, entidades do Governo
Estadual entre outras.

FURNAS, Eletrobras 5 15
Coordenador do LpT, entidades
do Governo Estadual entre

Produto Localidade

2 Acre, Amapa, Amazonas, Mato
Grosso, Maranhao, Para,
Roraima, Ronddnia, Tocantins
3 Alagoas, Bahia, Ceara, Paraiba,
Pernambuco, Piaui, Rio Grande
do Norte, Sergipe

4 Goias, Espirito Santo, Minas
Gerais, Rio de Janeiro, Sdo Paulo

outras.
5 Rio Grande do Sul, Santa ELETROSUL, Eletrobras, 4 15
Catarina, Parana, Mato Grosso Coordenador do LpT, entidades
do Sul do Governo Estadual




1-6-7-8 Rio de Janeiro, Minas Gerais, Parceiros do Programa Luz para 3 10
Pernambuco e outros Todos

9.3 - Forma de pagamento e aprovacado dos produtos

Os Produtos (descritos no item 6) serdo pagos em 8 (oito) parcelas, de acordo com o cronograma
previsto no Item 7 e serdo remunerados apés analise técnica e parecer favoravel da Direcdo do
Programa LpT, apdés os tramites no PCT/IICA, prazo maximo de 10 dias, nos seguintes valores.

Produto 1 10.500,00
Produto 2 9.500,00
Produto 3 9.800,00
Produto 4 9.600,00
Produto 5 10.500,00
Produto 6 13.000,00
Produto 7 10.500,00
Produto 8 18.000,00
Total 90.000,00

10 — QUALIFICACOES
10.1 - PERFIL

Profissional de nivel superior, com experiéncia comprovada em estatistica e familiaridade com
energia elétrica.

10.2 — Qualificagdes Requeridas

Sao exigidas qualificagbes profissionais de carater eliminatorio e classificatorio para selecdo da
presente consultoria.

Eliminatoéria:
1. Formagéo de nivel superior
2. Especializacdo em estatistica
3. Disponibilidade para viagens

Classificatoria:
1. Experiéncia em estatistica, pesquisa e analise da gestéo de processos (30 pts);
2. Experiéncia em planejamento estratégico (20 pts);
3. Experiéncia em auditoria e acompanhamento de projetos (30 pts);
4. Entrevista (20 pts).

10.3 SELECAO

O método a ser adotado para a selecdo da consultoria sera o de andlise curricular e entrevista. A
capacidade do especialista sera aferida com base no curriculo académico e na experiéncia
profissional por meio de comprovacdo documental.

A Selecao ocorrera em 2 fases:

12 - Avaliacdo da Formacéo e da Experiéncia Profissional pela Comissédo de Selecdo do MME para
certificacdo dos itens exigidos no edital de selecéo;

22 - Entrevista pela equipe do Programa LpT para avaliacdo dos conhecimentos e complementacao
das informacdes.



O consultor interessado em realizar 0s servi¢cos previstos neste termo de referéncia serd avaliado
de acordo com os quesitos indicados a seguir, com o objetivo de aferir a sua formacdo e
experiéncia, observadas as pontuacdes a seguir discriminadas. A nota técnica final (NTF) serd o

somatorio dos pontos obtidos nos quesitos EX e ET:

PROCESSO DE SELECAO

Fase Eliminatoria
A Critérios para Formagéo Académica | Pontos | Maximo
de
Pontos
Formacgé&o Superior Interdisciplinar - -
Especializacdo em estatistica - -
Disponibilidade para viagens - -
Fase Classificatoria
B Critérios para Experiéncia
Profissional: maximo de 80 pontos
(EX)
Experiéncia em estatistica, pesquisa e 5 (por 30
analise da gestdo de processos ano)
Experiéncia em planejamento 5 (por 20
estratégico ano)
Experiéncia em auditoria e| 5 (por 30
acompanhamento de projetos ano)
Bl Entrevista (ET): maximo 20 pontos*
Experiéncia exigida no item “B” 20

(*) Seréo entrevistados os 3 candidatos que obtiverem maior pontuacdo na fase classificatoria

Sera considerada o melhor classificado o consultor que obtiver a maior nota técnica final (NTF).
Em caso de empate, ou de empates sucessivos, sera considerado melhor classificado, nesta
ordem, o proponente que:

1) obtiver maior pontuacao no quesito “experiéncia profissional’;
2) tiver “formacgao académica” mais elevada;
3) tiver mais tempo de exercicio da profissdo na formagéo académica principal.

O candidato aprovado neste processo seletivo que vier a ser contratado devera comprovar
documentalmente todas as informagfes declaradas no seu curriculo. A citada comprovacgdo é
condicéo sine qua non para a celebragdo do contrato de servico

Os Documentos de Formagdo Académica e Experiéncia Profissional serdo apresentados em
original ou coépia autenticada, por Tabelido de Notas ou por servidor do PCT, juntamente com
Curriculo Vitae do consultor individual.

11 — LOCALIZACAO DA CONSULTORIA

As atividades de consultoria tém abrangéncia em todo territério nacional e a sede da consultoria é
em Brasilia - DF.

12 =SUPERVISAO

A supervisdo dos servicos sera do Programa LpT da Secretaria de Energia Elétrica (SEE),
representada pelo Senhor Jodo Fernandes de Moraes, Assessor do Ministério de Minas e Energia,
responsavel pelas tarefas de coordenacgéo, superviséo geral e atesto dos documentos produzidos.



13 - ENQUADRAMENTO DA DESPESA

Os recursos demandados nesta Consultoria sdo as despesas decorrentes da contratacdo dos
servicos de consultoria de que trata o presente Termo de Referéncia oriundos do Projeto de
Cooperacao Técnica “Estratégias de Atendimento por Energia Elétrica a Comunidades Rurais do
Ambito do Programa LpT — BRA/IICA/08/012, que se enquadra na linha orcamentaria OGM 8 e no
Programa de Trabalho n° 25.752.0273.1379.0001 — ATENDIMENTO DE DEMANDA POR
ENERGIA ELETRICA EM LOCALIDADE ISOLADAS/LpT/MME.

14 - DIREITOS E OBRIGACOES, SANCOES E PENALIDADES

O termo de contrato fixara com clareza e precisdo, clausulas envolvendo direitos, obrigagfes e
responsabilidades das partes, notadamente clausulas relativas a inexecucdo e rescisdo do
contrato, bem como das san¢des em caso de inadimplemento.

15 - VEDACAO LEGAL:

E vedada a contratacdo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Administragdo Publica Federal,
Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta, bem como de empregados de suas
subsidiarias e controladas, no &mbito dos projetos de cooperacgao técnica internacional. Art. 7° do
Dec. 5.151 de 22.07.2004.

16. Responsavel Técnico
Nome: Jodo Fernandes Moraes
Org&o: LpT/MME

Assinatura:

17. Aprovacao:

Nome: Jeova Silva Andrade
Cargo: Diretor Nacional do Projeto
Assinatura:




